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01 Wprowadzenie

Selly.plto firmaz sektorae-commerce, utrzymujaca platforme sklepow internetowych oferowanych w modelu Software
asaService.

Wraz ze wzrostem liczby, a przede wszystkim z preznym rozwojem wielu e-sklepow dziatajgcych na platformie
Selly.pl, zaczety ujawniac sie niedostatki wydajnosciowe wykorzystywanej infrastruktury IT. Przy jej ograniczeniach
technicznych obstuga zwiekszonego ruchu uzytkownikow powodowata wydtuzenie czasu tadowania stron sklepow,
aw skrajnych przypadkach problemy zich dostepnoscia.

Selly.plzdecydowato sie zastapi¢ 6wczesne rozwigzanie IT nowa, zoptymalizowana do swoich potrzeb infrastruktura
dostarczong przez firme Atman.

Klient

- Selly.pltosystem sprzedazy internetowej powstaty w 2010 r.

- Obecnie naplatformie Selly.pl dziata ponad pét tysigca sklepéw internetowych.

« Liczbae-sklepdéw uzywajgcych oprogramowania Selly.pl rosnie 0 10-30 proc. rok do roku.

« Firmakieruje ustugi do sprzedawcow internetowych planujacych skalowanie dziatalnosci, jednak
niedysponujacych budzetem na uruchomienie w petni dedykowanego sklepu.

«  Wrankingu https://szybkiesklepy.pl/ranking-platform, mierzagcym szybkos¢ platform e-commerce,
Selly.pl zajmuje 1. miejsce ze sporg przewaga nad konkurencja.

Koncepcja

Celem byta poprawa wydajnosci platformy Selly.pl w zwigzku ze
wzrostem ruchu generowanego przez uzytkownikow e-sklepow jej
klientow. Koncepcje zrealizowano poprzez odejscie od infrastruktury IT
opartej nachmurze wspotdzielonej na rzecz rozwigzania dedykowanego,
zdolnego do efektywnej obstugi duzych obcigzen.

Serwery iinfrastruktura sieciowa
Wdrozenie i utrzymanie urzadzen,
w tym opieka serwisowa
Redundancja rozwigzan.
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Wartosci dodane

« Optymalizacja kosztow IT klienta
« Elastycznos¢ w zakresie rozbudowy srodowiska
- Wsparcie techniczne i serwisowe 24/7.

Znaczne zwiekszenie wydajnosci
dziatania platformy e-commerce

> « Mozliwosc¢ catkowitego skupienia sie
’ na podstawowej dziatalnoscii obstudze

ﬁi.

klienta oraz rozwijaniu biznesu
< « Brak koniecznosci utrzymywania
wewnetrznych specjalistow
» odpowiedzialnych za nadzo6r nad
infrastrukturg sieciowg
« Dodatkowa przewaga konkurencyjna
. wynikajgca ze wspotpracy z partnerem
technologicznym o rozpoznawalnej,

solidnej marce.
’f‘_"_"a .

Stan wyjsciowy

Jednym z wazniejszych wskaznikow jakosci oprogramowania e-commerce jest

szybkos$¢ dziatania sklepu, co przektada sie m.in. na wysoki poziom user experience gosci
danej witryny i satysfakcji klientéw platformy - wtascicieli sklepéw. Wptywa tez na indeksowanie
e-sklepow w internetowych wyszukiwarkach.

W obliczu dynamicznego rozwoju klientow platformy Selly.plinfrastruktura chmurowa zaczeta by¢ waskim gardtem.
Rosnaca nie tylko liczba, ale takze popularnosc¢ e-sklepéw dziatajgcych na oprogramowaniu Selly.pl w coraz wigkszym
stopniu testowaty granice wydolnosci uzytkowanego rozwigzania, wyraznie zmniejszajac wydajnos$¢ catej platformy.

Szczegdlnie problematyczna byta niestabilnos¢ dziatania - nawet dyski o teoretycznie duzej wydajnosci notowaty gorsze
0siggi w zwigzku z koniecznoscig wspoétdzielenia zasobow z innymi klientami dostawcy chmurowego. W niektérych
przypadkach réznica w czasie tadowania sie e-sklepu potrafita wynies¢ nawet kilka sekund.

Kluczowe znaczenie dla Selly.pl miata poprawa stabilnoscii wydajnosciinfrastruktury, w tym zaréwno czasy odpowiedzi
serwerow, jak i dostepnosc¢ taczy.

Wdrozenie

Poczatek projektu wymiany infrastruktury IT w Selly.pl datuje sie na 2020 r. Firma zwrécita si¢ wowczas do trzech roznych
oferentow z prosba o przedstawienie propozycji rozwigzan, ktore zdotajg zaradzi¢ opisanym wczes$niej problemom.

Rezultatem trwajgcego 2-3 miesigce etapu ewaluacji ofert byt wybor firmy Atman jako dostawcy nowej infrastruktury.

Strona 3




Atman dostarcza Selly.pl wydajna infrastrukture dedykowang - case study = 'a t m a n

Oferta firmy Atman wyroéznita sig, co byto dla nas niezwykle istotne, forma
i szybkoscig kontaktu. Nie byto zadnego problemu nawet z odpowiedziami
na najbardziej techniczne pytania.

Mariusz Potowczuk, Selly.pl

Nowa infrastruktura Selly.pl zostata
zbudowana w oparciu o serwery marki Lenovo
(Atman od 2022 roku oferuje je w ramach
ustugi serweréw dedykowanych na podstawie
umowy Cloud Service Provider, zapewniajacej

Wspdlnie zinzynierami Atmana przetestowane prawo serwisowania sprzetu), wydajne
zostaty rozne konfiguracje sprzetowe, dzieki procesory serwerowe AMD Epyc i najszybsze
czemu dobrano optymalnie wspotpracujace ze soba z dostepnych na rynku dyski NVMe.

komponenty. Atman zapewnit przy tym elastyczne srodowisko
testowe, umozliwiajgc specjalistom Selly.pl sprawdzenie réznych
konfiguracji dyskow, typow i liczby procesoréw oraz pamieci RAM bez
zadnych dodatkowych kosztow.

Szybkie testy i modyfikacje konfiguracji byty mozliwe dzigki temu, ze Atman ma
mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji sprzetu. Firma dysponuje obecnie trzema
centrami przetwarzania danych(w tym dwoma w Warszawie i jednym w Katowicach)
i wszelkich zmian konfiguracyjnych dokonuje w jednym ze stotecznych osrodkow.

Mozliwos¢ samodzielnej wymiany komponentow serwera to atut
Atmana przektadajacy sie na dwie powazne korzysci dla klientow
serwerow dedykowanych:

«  Wtrakcie trwania umowy firma moze na biezgco modyfikowa¢ konfiguracje
i dostosowac jg do rozwijajgcego sie biznesu klienta.

« Firmajest w stanie zapewni¢ czterogodzinne SLA (umowa o gwarantowanym
poziomie $wiadczenia ustug) na naprawe sprzetu w przypadku wystapienia
awarii, niezaleznie od tego, co wydarzy sie zserwerem.
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Po trzech latach od inicjalnego wdrozenia nastapita

druga faza projektu. Selly.pl, przewidujgc koniecznosc¢
wyskalowania infrastruktury w zwigzku ze statym
rozwojem bazy klientéw, zasygnalizowato nowe
potrzeby biznesowe. W efekcie przeprowadzono
migracje rozwigzan na nowe serwery, ktore
dodatkowo zostaty umieszczone w srodowisku
opisywanym przez Atmana jako tzw. Nowy Grid.

’ ' To troche inne podejscie do infrastruktury serweréw dedykowanych niz to, z ktérego
wczesniej korzystato Selly.pl. Tym razem bardzo mocno postawiliSmy na redundancje
wszystkich rozwigzan.

Tomasz Slifirski, Atman

Poza redundantnym zasilaniem i potgczeniem internetowym Atman zapewnit réwniez redundancje na poziomie
przetacznikow sieciowych. Kazdy serwer znajdujacy sie w Nowym Gridzie jest podtgczony do dwoch niezaleznych
przetacznikéw sieciowych i po stronie klienta lezy decyzja, jak beda one skonfigurowane.

Takie podejscie umozliwia stworzenie w srodowisku sieciowo wspétdzielonym infrastruktury niezaleznejiredundantnej
niewielkim kosztem oraz zabezpieczenie jej przed awarig czy niedostepnosciag dowolnego elementu.

02 Korzysci

Po przejsciu narozwigzanie Dzieki nowej

dedykowane dostarczone przez infrastrukturze Selly.pl

a Atman wydajnos$¢ platformy Selly. zapewnia swoim klientom
pl, mierzona skréceniem czasu dostepnos$¢ na poziomie
tadowania stron e-sklepow, 99,9 proc, aw praktyce
wzrosta w skrajnych przypadkach wartos$¢ ta przekracza
050, anawet 60 proc. poziom 99,98 proc.
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03 Podsumowanie

n

Chmura wspétdzielona to rozwigzanie warte rozwazenia, ale nie w kazdym przypadku i nie we wszystkich
zastosowaniach optymalne. Przyktad Selly.pl dowodzi, ze stworzenie sSrodowiska dedykowanego, czyli wydzielenie
i skonfigurowanie infrastruktury pod specyficzne potrzeby, moze by¢ korzystniejsze pod pewnymi wzgledami i ze
czasem konieczne jest zastosowanie fizycznego serwera.

Kluczowe jest wtasciwe rozpoznanie oczekiwan firmy szukajacej srodowiska IT i klienci Atmana - zaréwno z sektora
e-commerce, jak i przedstawiciele innych branz - moga pod tym wzgledem liczy¢ na fachowe doradztwo firmy i pomoc
w doborze odpowiednich dla siebie rozwigzan.

Zmiana serwerowni miata pozytywny wptyw nie tylko na predkos¢ sklepow, ale i czas
naszego zespotu programistow, ktérzy mogli skupic¢ sie na rozwoju sklepow, a nie
rozwigzywaniu problemow waskiego gardta dyskow.

Mariusz Potowczuk, Selly.pl
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